
Уважаемые клиенты! 
 

       Информируем вас о том, что вы можете обратиться в Главное управление Центрального 
банка Российской Федерации по Центральному федеральному округу г. Москва, которое 
осуществляет надзор за деятельностью кредитных организаций в Центральном федеральном 
округе, по телефону «Горячей линии» 
 
+ 7 (495) 950-09-40. 
 
Время работы (по московскому времени):                                         понедельник, вторник, среда,  
 четверг – с 9.00 до 18.00 
 пятница – с 9.00 до 16.45 
 
       По телефону «Горячей линии» вы можете получить справочную информацию о 
местонахождении кредитных организаций, действующих на территории Центрального 
федерального округа, о кредитных организациях с отозванными лицензиями, о порядке 
возврата банковских вкладов. 
       Вы также можете оставить на «Горячей линии» сообщение о нарушениях при проведении 
операций с иностранной валютой.    
 


